
۱۴۰۳/۰۵/۱۵

دارد

۶۰ / ۸۷۲۰۸

جناب آقای اسماعیلی
رییس محترم هیات عامل صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان 

باسلام و احترام 
بازگشت به نامه شماره ۱۴۰۳/۱/۷۲۰۹/ص مورخ ۱۴۰۳/۵/۳ و با عنایت به اختیارات حاصل از جزء (۵-۳) بند (۳) 
صورتجلسه شماره ۶۵۱ مورخ ۱۴۰۳/۰۴/۱۰ هیأت امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان و پیرو تصویب 
دستورالعمل تعیین سطوح خسارت وارده به واحدهای مسکونی ناشی از حوادث طبیعی در کمیسیون تخصصی هیأت امناء 

آن صندوق، بدینوسیله دستورالعمل یادشده به شرح پیوست برای اجرا ابلاغ میشود.

رونوشت: 
 - جناب آقای دکتر پورمحمدی معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان برنامه و بودجه کشور و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای استحضار.

- جناب آقای دکتروحیدی وزیر محترم کشور و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای استحضار.
- جناب آقای دکتر بذر پاش وزیر محترم راه و شهر سازی و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای استحضار.

- جناب آقای دکتر مرتضوی وزیر محترم تعاون، کار و رفاه اجتماعی و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای استحضار.
- جناب آقای دکتر عین الهی وزیر محترم بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای استحضار.

- جناب آقای دکتر شریف زاده معاون محترم امور بانکی، بیمه و شرکت های دولتی برای اطلاع.
- جناب آقای استاد هاشمی رییس کل محترم بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای اطلاع.

- جناب آقای مهندس صالحی رییس محترم بنیاد مسکن انقلاب اسلامی و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای اطلاع.
- جناب آقای دکتر نامی معاون محترم وزیر کشور و رییس سازمان مدیریت بحران کشور و عضو هیات امنای صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان، برای اطلاع.

- جناب آقای قریشی مدیرکل محترم حوزه وزارتی برای اطلاع.
- دفتر امور بیمه و صندوق های بیمه ای، برای اطلاع-  فتحی ۴۰٩۵۶۰۰

سید احسان خاندوزی



 
 

 

 
 

 از حوادث طبیعی  ناشی ی مسکون یوارده به واحدها تعیین سطوح خسارت  دستورالعمل
 

)موضوع ابلاغیه    یمسکون  یوارده به واحدها   یو پرداخت خسارت مال  ی دگی دستورالعمل نحوه رس(  6( و )4مواد )با عنایت  
ب  یامناهیات    رئیس   12/04/1403  مورخ  62/ 66126شماره طب   مهی صندوق  همچن (  تمانساخ  یع ی حوادث   جزء    ن یو 

سطوح   ن ییدستورالعمل تع » ؛  10/05/1403مورخ  تمانساخ  یع ی حوادث طب مهی صندوق ب یامنا اتی ( صورتجلسه ه 3بند ) (3-5)
به پیشنهاد مشترک صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان و    که« ی عیاز حوادث طب   ناشی   یمسکون  یخسارت وارده به واحدها

 :شد  بیتصو زیربه شرح  تدوین گردیده است،  بنیاد مسکن انقلاب اسلامی
 

 تعاریف و کلیات -فصل اول
 :رونداصطلاحات زیر در معانی مشروح به کار می دستورالعملدر این  –1 ماده

 . 5/8/1399همگانی حوادث طبیعی مصوب قانون تاسیس صندوق بیمه  :نقانو -الف

 صندوق بیمه حوادث طبیعی ساختمان.  :قصندو -ب

 هیات وزیران.  24/09/1400نامه اجرایی قانون تاسیس صندوق بیمه همگانی حوادث طبیعی مصوب آئین  :نامهآئین-ج
دارای انشعاب قانونی    نامه،آیین   4و مشاعات آن، که حسب ماده    هر واحد ساختمانی با کاربری مسکونی:  واحد مسکونی  -د 

 باشد. برق برای مصارف خانگی می
 مطابق ضوابط مربوطه.  ،یمسکون  یواحدها به وارده خسارت سطح برآورد :خسارت یابی ارز -ه
  یو پرداخت خسارت مال  یدگ ی دستورالعمل نحوه رس(  1موضوع جزء )و( ماده )  کارشناسانکارشناس ارزیابی خسارت:    -و

 . یمسکون  یوارده به واحدها
 

 تعیین سطوح خسارتاصول و ضوابط  -فصل دوم
 .باشدیبه آن م یالحاق  رمنقولی غ یارسازهیغ  یو اجزا یواحد مسکون یشامل بنا شدهمهی ب موضوع -2ماده 

 . شودیمحسوب م  شدهمهی ب موضوع ء محوطه، جز یمحوطه و ملحقات آن، از جمله درب ورود وارید – 1تبصره 

پارکینگ، سرویس بهداشتی  ساختمان  –   2تبصره   انباری،  به واحد مسکونی منفک از ساختمان اصلی از جمله  های مربوط 
شده محسوب  بیمه  موضوع  ء جزآیند  واحد مسکونی مورد ارزیابی به حساب می  ء جز  هایی که عرفاًو سایر ساختمان  محوطه 

 شود. می

نباشند،    ی و صنعت   ی استفاده تجار  یکه برا  ی ، در صورتو انباری کشاورزی  احشام  ی مربوط به نگهدار  ی هاساختمان  –  3تبصره  
 . شودیمحسوب م شدهمهی ب موضوع ء جز

 شود. شده محسوب نمیبیمه موضوع ء جزاثاثیه و اموال منقول داخل واحد مسکونی   – 4تبصره 

  ا ی  یمربوط به بازساز  یهانهیهز  ن ییتع   ه یبر پا  دیخسارت با  یاب یارز   ی، مبناآیین نامه  (1)ماده    (13)بند  با استناد به    –  3ماده  
 باشد.   شدهمهی ب موضوع ری تعم



 
 

 

(؛  نظیر پارکینگ و انباریخرپشته، جان پناه و طبقه همکف )در صورت دارا بودن کاربری  بام و  ،  راه پله، دیوار محوطه  -  4ماده  
گردند و در صورت بروز آسیب  مشاعات محسوب می  ء جزو سایر اجزای مشترک ساختمان    غیر منقول  ، تاسیساتنما، آسانسور

تلقی شده و سطح خسارت هر واحد بر اساس نسبت    دیدهخسارت  ،در هر یک از آنها، کلیه واحدهای موجود در ساختمان
 .سهم آن واحد از کل متراژ ساختمان و با توجه به هزینه بازسازی مجدد هر واحد با کیفیت اولیه تعیین خواهد شد

ن انشعاب برق مسکونی، کاربری  رغم دارا بوددر صورتی که هنگام ارزیابی محرز گردد واحد مورد ارزیابی علی  -5ماده  
 مسکونی )مانند عکاسی، انبار تجاری و ...( داشته، واحد مذکور مشمول تعهدات صندوق نخواهد بود. غیر

که انشعاب برق به طور    یانشعاب برق مشترک، تنها واحد مسکون  کیاز    ی در صورت استفاده چند واحد مسکون  –  6ماده  

که از برق آن واحد استفاده    یمسکون   ی واحدها  ریخواهد بود و سا  ی ابیو ارز  مه ی به نام آن صادر شده است، مشمول ب  یرسم
 تحت پوشش صندوق قرار نخواهند گرفت.  کنندمی

خسارات وارده    یبازساز  ایو    ری تعم  کنیدچار خسارت نشده باشد، ل  میبه طور مستق   یابیکه واحد مورد ارز  یدر موارد  -  7  ماده
  ی تلق دهیدخسارت  زی واحد مذکور باشد، آن واحد ن ی بازساز ا یو  بیموجود در ساختمان مستلزم انجام تخر یواحدها ریبه سا

 .بودتعهدات صندوق خواهد  مشمولشده و 
  فنی و   آن از نظر  ری تعم  ،ارزیاب خسارتبنا بر نظر    کن ی نشده باشد، ل  زشیدچار فرو ر  واحد  که سازه  یموارددر    -  8  ماده

سقف مشمول    واحدباشد، آن  های مربوط به بازسازی  هزینه  %60از    ش یب  تعمیر  یهانهیهز  ایمقرون به صرفه نبوده و    یاقتصاد

 .بودخواهد صندوق   تعهد
  یی جابجا  ،یو گل و ل   زهیانباشت وار  ری نظ  ،تحت پوشش صندوق یع ی طب   حوادث از وقوع    ی ناش  طبیعی   هیثانو  یامدهای پ  -  9  ماده

  ، رانش زمین ، سنگ افتانن ی زم زمین و رانش نشست  فرو  ،یگسلش سطح  پس از وقوع زلزله،  ییروانگرا  دهیپد  لی ها به دل سازه
  .گردندیمحسوب م ی مسکون یدر زمره خسارات وارده به واحدهاو غیره 

 

 شیوه نامه تعیین سطوح خسارت -ومفصل س
ای  نامهشیوهبه موجب    ،ایبر اساس قواعد مهندسی و بیمه  نحوه ارزیابی و محاسبات مربوط به تعیین سطوح خسارت  -  10ماده  

تهیه شده و به تصویب هیات    و سازمان مدیریت بحران  نیاد مسکن انقلاب اسلامیب  صندوق و با همکاریخواهد بود که توسط  

 رسد. عامل صندوق می
( این دستورالعمل را  10نامه موضوع ماده )شیوه ،ماه از تصویب این دستورالعمل 3صندوق موظف است ظرف مدت  -تبصره 

  تهیه، تصویب و عملیاتی نماید.
 

 سایر موارد -فصل چهارم
امنای    -  11ماده   هیأت  تخصصی  کمیسیون  در  تصویب  از  پس  صندوق  پیشنهاد  به  دستورالعمل  این  در  بازنگری  هرگونه 

 صندوق، توسط رییس هیأت امنا ابلاغ خواهد شد. 

تایید رییس هیات امنا و وزیر امور اقتصادی    به  15/05/1403  تبصره در تاریخ    5ماده و    12این دستورالعمل مشتمل بر    -  12ماده  

 رسید. و دارایی 
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